
SozialTicket im VRR
Die persönliche Zeitkarte

Mit dem SozialTicket im VRR sind Sie zum kleinen Preis in  
Ihrem Wohnort mobil. Sie erhalten dieses persönliche Monats­
ticket für Bus und Bahn, wenn Sie beispielsweise

K  �Empfänger von Arbeitslosengeld II und Sozialgeld (SGB II)
K  �Empfänger von Sozialhilfe (SGB XII)
K  �Empfänger von Wohngeld 
K  �Leistungsberechtigt nach SGB VIII
K  �Leistungsberechtigt nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 

oder
K  �Leistungsberechtigt nach dem Bundesversorgungsgesetz 

sind.

Ob auch Sie zum Kreis der Berechtigten gehören, erfahren Sie 
bei den zuständigen Behörden in Ihrer Stadt. Dort erhalten Sie 
auch den erforderlichen Berechtigtenausweis.



Das SozialTicket

Das SozialTicket kostet 29,90 Euro im Monat. Es ist persönlich 
auf Sie ausgestellt und kann nicht auf andere Personen über­
tragen werden. Mit dem SozialTicket können Sie im jeweiligen 
Geltungsbereich rund um die Uhr alle Linienbusse, S-Bahnen, 
RB- und RE-Linien sowie Straßen- und U-Bahnen für Ihre tägli­
chen Erledigungen nutzen. Das Ticket gilt in der Preisstufe A  
in dem Tarifgebiet bzw. den Tarifgebieten Ihres Wohnortes.

Zusätzlich können Sie in Ihrem jeweiligen Geltungsbereich 
montags bis freitags ab 19 Uhr, ganztägig an Wochenenden, 
gesetzlichen Feiertagen sowie am 24.12. und 31.12.in den 
Bussen und Bahnen gemeinsam mit bis zu drei Kindern 
unter 15 Jahren unterwegs sein.

Das SozialTicket besteht aus:

K  �einem Berechtigtenausweis und einer Kunststoffhülle, 
die Sie von Ihrem Jobcenter oder Sozialamt erhalten

K  �einer Monatswertmarke (siehe rechts) für 29,90 Euro,  
die Sie bei Ihrem Verkehrsunternehmen erhalten 

K  �Berechtigtenausweis und Monatswertmarke sind nur in  
Verbindung mit Ihrem Personalausweis bzw. einem anderen  
amtlichen Lichtbildausweis bei Fahrten mit öffentlichen  
Verkehrsmitteln gültig

Darf es etwas mehr sein?

Mit einem ZusatzTicket können Sie die Gültigkeit Ihres 
SozialTickets ausweiten: Sie können dann entweder über  
den eigentlichen Geltungsbereich Ihres Tickets hinaus fahren 
oder ein Fahrrad mitnehmen. Pro Fahrt, Person und Fahrrad  
ist ein ZusatzTicket notwendig.



Und so geht‘s!

Schritt 1

Ein Mitarbeiter Ihres Jobcenters bzw. des für Sie 
zuständigen Sozialamtes füllt Ihren Berechtigten­
ausweis für Sie aus. Er wird in eine Kunststoffhülle 
eingeschoben. Neben Ihren persönlichen Angaben 
werden das Tarifgebiet Ihres SozialTickets sowie das 
Datum vermerkt, bis wann der Berechtigtenausweis 
gültig ist. Nach diesem Zeitpunkt darf dieser nicht 
mehr verwendet werden – Sie müssen bei den Be- 
hörden einen neuen Ausweis beantragen. 

Schritt 2

Die jeweils einen Monat gültige Wertmarke können 
Sie in den KundenCentern und Vertriebsstellen 
der Verkehrsunternehmen, den Reisezentren der 
Deutschen Bahn sowie an den Ticketautomaten 
in Ihrer Stadt erwerben. Weitere Informationen 
hierzu finden Sie auf der Rückseite. Die oben 
rechts stehende, sechsstellige Ausweisnummer 
müssen Sie sorgfältig auf Ihre Wertmarke über-
tragen (siehe Pfeil).

Schritt 3

Abschließend wird die Wertmarke geknickt und von 
oben in die dafür vorgesehene Lasche auf der rechten 
Seite der Kunststoffhülle eingeschoben. Jetzt ist 
Ihr SozialTicket für die Nutzung von Bus & Bahn in 
Ihrem Wohnort komplett. Wichtig: Bitte führen Sie 
zur Überprüfung Ihren Personalausweis oder einen 
anderen amtlichen Lichtbildausweis mit. Wenn Ihre 
Wertmarke abgelaufen und Ihr Berechtigungsnachweis 
noch gültig ist, erhalten Sie an den oben genannten 
Stellen eine neue Wertmarke für einen weiteren Monat. 

Wichtig: Der Berechtigtenausweis darf darüber hinaus nicht beschrieben, korrigiert oder verändert werden, weil er sonst seine Gültigkeit verliert.



Ihre STOAG-Vorverkaufsstellen:

Oberhausen-Mitte:

Jörg Bode
Langemarkstraße 1
46045 Oberhausen

Bert Jurgeleit
Lothringer Straße 120
46045 Oberhausen

Rabah El-Groudi
Willy-Brandt-Platz 1
46045 Oberhausen

Ariane Hollbach
Schwartzstraße 94
46045 Oberhausen

Frank Kaizer
Mülheimer Straße 260
46045 Oberhausen

Gerlinde Lederer
Marktstraße 36
46045 Oberhausen
 
Ivo Pezer
Josefstraße 30
46045 Oberhausen

Kai-Oliver Sablotny
Concordiastraße 32
46045 Oberhausen

Axel Schnietz
Wörthstraße 14
46045 Oberhausen

Brigitte Schröder
Willy-Brandt-Platz 1
46045 Oberhausen

Bert Jurgeleit
Wunderstraße 1
46049 Oberhausen

Mike Filzen
Knappenstraße 56
46047 Knappenstraße

Oberhausen-Klosterhardt:

Sigrid Chmielewski
Dorstener Straße 330
46119 Oberhausen

Dirk Eickershoff
Königshardter Straße 96
46119 Oberhausen

Benedikt Hesse
Teutoburger Straße 302
46119 Oberhausen

Ludwig & Kühn GbR 
Teutoburger Straße 160
46119 Oberhausen

Bert Jurgeleit
Teutoburger Straße 242
46119 Oberhausen

Peter Günter Seibt
Klosterhardter Straße 6
46119 Oberhausen

Oberhausen-Sterkrade:

Helmut Franz
Steinbrinkstraße 221 
46145 Oberhausen 

Rainer Hornetz
Ramgestraße 7
46145 Oberhausen

Frank Kaizer 
Bahnhofstraße 80
46145 Oberhausen

Holger Kreis 
Westerwaldstraße 1
46145 Oberhausen

Elke Landsiedel
Bahnhofstraße 57 (im Kaufland)
46145 Oberhausen

Roland Hülsenbusch
Brücktorstraße 132
46047 Oberhausen

Gerd Liebscher
Virchowstraße 97
46047 Oberhausen

Gabriele Müthing 
Mellinghofer Straße 180 
46047 Oberhausen

Alois Ebbing
Alleestraße 124 
46049 Oberhausen

Oberhausen-Alstaden:

Michele de Marzo 
Bebelstraße 171
46049 Oberhausen

Rainer Hornetz
Flockenfeld 13
46049 Oberhausen

Jutta Oppallach
Bebelstraße 176
46049 Oberhausen

Oberhausen-Osterfeld:

Wolfgang Göbels
Bergstraße 96
46117 Oberhausen

Claudia Jansen
Vestische Straße 131
46117 Oberhausen

Thi Ngan Ha Pham
Quellstraße 31
46117 Oberhausen

Bärbel Weßendorf 
Gildenstraße 22
46117 Oberhausen

Oberhausen-Nord:

Karin Faber
Holtener Markt 2
46147 Oberhausen

Rainer Frintrop
Schmachtendorfer Straße 150
46147 Oberhausen

Monika Mölleken 
Buchenweg 282
46147 Oberhausen

Thomas Peetz
Oranienstraße 40
46147 Oberhausen

Tino Sander
Graßhofstraße 139
46147 Oberhausen

Helga-Elvira Verholen
Buchenweg 155
46147 Oberhausen

Oberhausen-Buschhausen:

Melanie Contoyannis
Weierstraße 188 
46149 Oberhausen 

Alois Ebbing
Lindnerstraße 235
46149 Oberhausen

Gabriele Köllmann
Friesenstraße 102
46149 Oberhausen

Stephanie Widera 
Luchsstraße 1
46149 Oberhausen

Simone Ziller 
Neumühler Straße 43
46149 Oberhausen



KundenCenter Hauptbahnhof 
Mo - Fr 	 08:00 - 18:00 Uhr
Sa 	 09:00 - 14:00 Uhr

KundenCenter Sterkrade Bahnhof
Mo - Fr	  08:00 - 18:00 Uhr 
Sa 	  09:00 - 14:00 Uhr

KundenCenter Neue Mitte
Mo - Fr	  10:00 - 18:00 Uhr

Ihr DB-Reisezentrum:

DB-Reisezentrum Oberhausen Hbf.
Mo - Fr	  07:30 - 18:30 Uhr
Sa 	  08:30 - 16:00 Uhr
So 	  09:00 - 16:30 Uhr

Wertmarken auch an allen DB-Ticketautomaten.

Ihre STOAG-KundenCenter:


